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Notulen deelnemersoverleg

Datum: 15-4-2021

Opening:

Flip de Vries opent het overleg namens MijnAansluiting. Geconstateerd wordt dat enkele deelnemers
in de oude vergaderreeks zitten. Flip zegt toe deze te verwijderen.

Mededelingen

Namens MijnAansluiting zijn er geen mededelingen

Ook deelnemers hebben geen mededelingen

Notulen acties vorig overleg (dd 1-4-2021):

Geen opmerking op de notulen

Openstaande acties:

- Reden voor het opvragen van naam en tel. nr. monteur op wiki plaatsen door
Netbeheerders. Enkele partijen hebben informatie aangeleverd aan Flip. Indien van
toepassing aanleveren bij Flip

- Toelichting gebruik optionele velden op wiki plaatsen: nog weinig partijen hebben informatie
aangeleverd. Graag zsm aanleveren bij Flip

- Testbevindingen delen en op teams zetten: nog weinig aangeleverd. Graag zsm op teams
zetten

- Voortgangsoverleggen plannen: nog geen afspraken gezien. Tijdens het overleg blijkt dat niet
iedereen deze actie hetzelfde geinterpreteerd heeft. Vitens, Liander, Enexis en VWT geven
aan dat men dit niet noodzakelijk vindt, wanneer er geen grote bevindingen zijn.

Van Gelder geeft nog specifiek aan dat het voor een aannemer met name gaat om het
totaalpakket van alle bevindingen met de diverse netbeheerders. Gezamenlijk kan de impact
op aanpassen formulieren te groot zijn voor de resterende tijd. Daarom is een
voortgangsoverleg juist belangrijk.

De afspraak uit het vorige overleg wordt herhaald:

o Binnen een setje van netbeheerder met zijn aannemers bespreek je op basis van de
eerste volledige ketentestronde wat de bevindingen zijn en de impact van die
bevindingen.

o Vervolgens wordt gezamenlijk vastgesteld welke bevindingen opgepakt dienen te
worden voor go live en welke aangepast kunnen worden in het eerstvolgende
vastgestelde aanpassingsmoment.

o De voortgang overleggen worden geinitieerd door de netbeheerders en zijn in
aanwezigheid van Mijn Aansluiting.
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o Erwordt niet gewacht met het delen van bevindingen tot het voortgang overleg,
maar in een vroeg stadium op een centrale plek (Teams) met elkaar gedeeld.

o Hierdoor kan er eerder nagedacht worden over de mogelijke impact en oplossingen.

o Afhankelijk van de impact van een bevinding kan bepaald worden of deze minor (pas
oppakken in volgende vastgestelde aanpassingsmoment) of major (oplossing
benodigd voor livegang) zijn.

o Alleen bij een blocking issue zou sprake mogen zijn van uitstel.

o Mijn Aansluiting houdt actieve regie op de voortgang

Afgesproken wordt dat iedere netbeheerder in ieder geval het overleg plant met zijn
aannemers. Testbevindingen worden zo snel als mogelijk gedeeld. Mocht iedereen, dus
aannemer en netbeheerder, het eens zijn dat een overleg niet noodzakelijk is, dan kan de
afspraken komen te vervallen.

Afspraken deelnemersoverleg:

Eén van de onderliggende oorzaken van het niet voldoende getest te hebben voor de afgesproken
deadline van 1 april lijkt te zijn dat de communicatie rond het besluit onvoldoende is geweest. Om
dat in de toekomst te voorkomen is afgesproken te gaan werken met duidelijke notulen en strakke
regie op acties voortkomende uit het deelnemersoverleg. Waarbij we allen de verantwoordelijkheid
hebben notulen, acties en besluiten te toetsen op de gehanteerde definitie en uitleg. De volgende
afspraken worden gemaakt:

- Aanleveren stukken tbv agenda: uiterlijk vrijdag voor het deelnemersoverleg. Actie
deelnemers

- Aanleveren agenda: uiterlijk dinsdag voor het deelnemersoverleg. Actie MA

- Notulen rondsturen en plaatsen op Teams en Wiki: uiterlijk maandag na deelnemersoverleg

- Actie en besluitenlijst wordt meegestuurd met de notulen en op teams en wiki geplaatst

- Reageren op notulen, actie en besluitenlijst: uiterlijk op de vrijdag na plaatsen notulen.
Reageren uitsluitend in Teams omgeving, zodat reacties voor iedereen zichtbaar zijn.

- ledereen is aanwezig of zorgt voor vervangen

- Indien toch afwezig, dan is er een breng en haalplicht vanuit de deelnemer.

Vanuit Liander en Vitens wordt de noodzaak van een actuele en overzichtelijke Wiki omgeving
benadrukt. Vanuit Stedin komt nog de vraag om in het volgende overleg een korte demo te geven
over het gebruik van Teams. Flip en Ellen Jongeling stemmen af hoe dit werkt in het expertteam en
zorgen voor een demo in het volgende overleg.

DSP verbeterteam:

Uniformeren tekenafspraken: er is nog feedback gekomen op de tekenafspraken vanuit vd Heuvel.
Deze feedback hebben we niet meer kunnen meenemen in de stukken voor dit overleg. De feedback
wordt gedeeld met het verbeterteam. Afhankelijk van de impact worden de bevindingen via de mail
gedeeld, of in het volgende overleg ingebracht.

Voor MijnAansluiting was het op basis van het vorige overleg onduidelijk of deze wijziging per 1.35 of
per 1.36 in zou gaan.
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Besloten wordt dat het verbeterpunt rondom de tekenafspraken per 1.36 ingaat. Dit vanwege IT
impact. Flip zorgt ervoor dat dit op de backlog komt te staan van deze release.

Draaiboek Go Live weekend:

Het volgende voorstel wordt door Mijn Aansluiting gedaan. Aansluiten door MA tussen 08:00 en
17:00 op 21-5, 22-5 of 23-5.

- Aanmelden uiterlijk 14-5 bij Flip de Vries (flip.devries@mijnaansluiting.org)

- Wijzigingen op aangevraagd aansluittijdstip na 14-5 via de servicedesk van MijnAansluiting

- Ma maakt draaitabel waarin zichtbaar is wie wanneer live gezet wordt. Deze wordt gedeeld
op teams

- MA s hele weekend beschikbaar voor issues. Melden via Servicedesk

- MA zorgt voor een aparte ticketcategorie rondom release

- 1.35vanaf maandag in gebruik

Vanuit het overleg komt een tegenvoorstel die na korte discussies door de deelnemers akkoord
bevonden wordt:

- Alle deelnemers worden default op vrijdag 21-5 om 09:00 door MA aangesloten

- Aanmelden wanneer een ander tijdstip wenselijk is uiterlijk 14-5 bij Flip de Vries
(flip.devries@mijnaansluiting.org)

- Wijzigingen op aangevraagd aansluittijdstip na 14-5 via de servicedesk van MijnAansluiting

- Ma maakt draaitabel waarin zichtbaar is wie wanneer live gezet wordt en welke
netbeheerder-aannemer combinaties nog niet live gaan. Deze wordt gedeeld op teams

- MA s hele weekend beschikbaar voor issues. Melden via Servicedesk

- MA zorgt voor een aparte ticketcategorie rondom release

- Netbeheerders sturen 1.35 berichten vanaf dinsdag 25-5

Status 1.35:

Door MijnAansluiting wordt iedere dinsdag een update gegeven van de status van testen. Deze
wordt geplaatst in de teams omgeving “Status en Planning 1.35”. Bestand heet “Voortgang testen
1.35”.

Per deelnemers (zowel netbeheerder als aannemer) staat op een apart tabblad een overzicht van de
berichten:

- dierichting DSP nog niet getest zijn
- die per discipline nog niet met een aannemer of netbeheerder getest zijn

Vragen over dit overzicht kunnen gesteld worden aan Bart Stronks
(bart.stronks@mijnaansluiting.org) of Flip de Vries (flip.devries@mijnaansluiting.org)

Rondvraag:
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Stedin wil de optionele velden uit de Business Rules nog bespreken. Maar daar is geen tijd meer
voor. Flip geeft aan dat deze door de Netbeheerder met de aannemer besproken moet worden in en
vandaaruit de impact bepaald moet worden.

Acties:

Actiehouder Omschrijving Status

4/3/21 Netbeheerders Reden voor opvragen van naam en Open
telefoonnummer monteur op wiki plaatsen

25/3/21 Netbeheerders | Toelichting gebruik optionele velden op wiki Open
plaatsen

1/4/21 Allen Delen testbevindingen op Teams (Status en Open
Planning 1.35)

1/4/21 Netbeheerders Plannen voortgang overleggen met aannemers en Open

Mijn Aansluiting tbv bespreken bevindingen,
impact en oplossing uit de eerste volledige ronde

ketentesten

15/4/21 MijnAansluiting | Verwijderen oude afspraak (14:00-16:00) uit Gereed
(FV) agenda

15/4/21 MijnAansluiting | Verzorgen demo gebruik teams in overleg 29-4-21 | Open

15/4/21 MijnAansluiting | Delen feedback vd Heuvel met verbeterteam en Open
(BS) formuleren reactie

15/4/21 MijnAansluiting | Toevoegen onderwerp tekenafspraken aan backlog | Gereed
(FV) 1.36

15/4/21 MijnAansluiting | Aanmaken aparte ticketcategorie voor release bij Open
Servicedesk

Besluiten:

- Vanaf dinsdag 25/5 worden berichten verstuurd in versie 1.35. Mijn Aansluiting sluit
iedereen vrijdag 21/5 om 9.00 uur aan. Verzoeken om af te wijken van het aansluit moment
dienen bij Mijn Aansluiting ingediend te worden via mail tot 14/5. Na 14/5 via de
servicedesk.

- DSP -2517 Uniformeren tekenafspraken gaat per 1.36 in



